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1. Objetivo:

Proporcionar al paciente y al familiar el tramite para la alta del paciente obteniendo datos precisos,
veraces y oportunos con fines administrativos y legales.

2. Alcance:
Momento en que se nota una mejoria significante del paciente, se solcita su alta voluntaria o se traslada
a otro centro de atencion médica, hasta el desalojo de paciente de su cama de hospitalizacion.

3. Definiciones:
3.1 Cx de TyCV: Cirugia de Térax y Cardiovascular

3.2 Alta Hospitalaria: Se denomina asi al término de atencidn médica (por curaciéon, mejoria,
fallecimiento, traslado o voluntario) de un episodio atendido en el area de hospitalizacion medica o
quirurgica.

4.- Responsabilidades:

4.1 Elaboracion y Actualizacion.
Médico Adscrito del Servicio CxTyCV

4.2 Aprobacion )
Jefe del Servicio de Cx TyCV |
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4 3 Ejecucion
Médicos Adscritos, Residentes e Internos de la Unidad de CxTyCV
4.4 Supervision
Jefe de Servicio y Médicos Adscritos de Cirugia de Torax y Cardiovascular.

5. Desarrollo:

No.

Responsables

Descripcion de la Actividad

5.1

Médico Adscrito y
Residente

Después de analizar al paciente vy valorar su buen estado clinico, realiza
documento que describe detalladamente los procedimientos que se le
realizaron al paciente, asi como |a evolucion de su padecimiento y los
motivos por los cuales otroga el alta del sevicio.

Anexa copia del documento de alta “Resumen Clinico” en el expediente del
paciente y le entrega una copia al familiar responsable. Ademas se entrega
una copia del ingreso administrativo y receta médica para tramitar su alta.
Indica al familiar responsable los cuidados especiales que debe tener con el
paciente, el procedimiento de curacion, administracién de medicamentos y
proxima cita para revision en dado caso que asi se requiera.

Se realiza anotacion en hoja de indicaciones médicas del dia el alta del
paciente.

Notifica al Jefe(a) de Enfermeria los datos del paciente que sera dado de
alta.

5.2

5.8

Jefe de Enfermeria
de piso

Recibe indicacion de alta del paciente.

Informa al familiar del paciente sobre documentos de alta y orienta
ubicacion de trabajo social.

5.4

Trabajo Social.

Orienta al familiar la ubicacion del area de cajas de pago del hospital y
oficinas de Seguro Popular donde éste debera realizar el pago
correspondiente, segun sea el caso

5.5

Paciente

Realiza el pago en la caja correspondiente y lo entrega a Trabajo social

5.6

Trabajo social

Verifica recibo de pago.
Reexpide un recibo de orden de salida, e indica procedimiento a seguir con
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el personal de enfermeria.

57 Jefe de Enfermeria

Recibe copia del recibo de salida
de piso Realiza anotacion de alta.

6. Documentos Aplicables:

6.1 Nota de Indicaciones
6.2 Nota de Alta
6.3 Expediente clinico

7. Anexos
N/A.

8. Control de Cambios:

Vgrswn Fecha Motivo
Vigente
00 MAYQO DEL 2018 ALTA DE DOCUMENTO

9. Diagrama de Flujo:
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ALTA DEL PACIENTE

Fase

MEDICO

PACIENTE ENFERMERIA

TRABAJO SOCIAL

‘/ﬁALIZA Y VALORA,

\ ELESTADO DEL |
N PACIENE—/

NOTIFICA VERBALMENTE A
ENFERMERIA QUE EL PACEINTE |

RECIBE INDICACION

| SERA DADO DE ALTO Y ADEMAS LO |
‘ DETALLA EN LAS INDICACIONES DEL *

DIA

G I

> DE ALTA DEL
PACIENTE }

v

REALIZA NOTA DE ALTA CON
RESUMEN CLINICO

i
%/\
‘ LLENA DE FORMA COMPLETA LOS 3 |

|

| DOCUMENTOS DE INGRESO
1 ADMINISTRATIVO §

\’j/\

LLENA RECETA MEDICA

L

\
i EXPLICA CUIDADOS NECESARIOS Y

|
|
PROXIMA CITA A REVISION POR —

{ CONSULTA EXTERNA SI ASI LO REQUIERE |

RECIBE
| DOCUMENTOS E

ORIENTA A
PACIENTE Y

CUIDADOS Y
PROXIMA REVISION

OFICINA DE
TRABAJO SOCIAL |

REALIZA PAGO Y
TRAMITES <

| L INDICACIONESDE —— 13 FAMILIARESALA ——— 3

— e
ORIENTA SOBRE LOS |
TRAMITES QUE

DEBE REALIZAR |

—

INFORMA ‘

CORRESPONDIENTES

UBICACION DE |
CAJAS DE PAGO ‘

- RECIBE PAGO ‘

v

REALIZA ORDEN DE |

/ENTREGA ORDEN™ | SALIDA PARA SER |
DESALIDAA |« . ENTREGADA A
\ ENFERMERIA// | ENFERMERIA

s e ]
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